
  

Ulkomaan matkanjohtajana toimiminen

  MATKAILUPALVELUALA | OPASTUSPALVELUJEN AMMATTITUTKINTO  

Matkanjohtaja vastaa matkanjohtotehtävistä ulkomailla asiakkaan tai asiakasryhmän antamien
ohjeiden tai matkaoppaan itsensä laatiman suunnitelman mukaisesti. Matkanjohtajan tehtävänä on
luoda positiivinen ja turvallinen matkakokemus asiakkaille.

Tutkintotyyppi Tutkinnon osat

Hakuaika 02.12.2023 - 13.03.2024

Opintojen laajuus 35 (osp)

Opintojen kesto 8 kuukautta

Opiskelutapa Monimuoto-opiskelu

Paikkakunta Joensuu

Kampus Joensuu Niskala

Lähipäivät Lähiopetusta 2 päivää / 6 kuukautta. Muutoin

opetus tapahtuu etänä Teamsin kautta.

  

Kenelle

Koulutus soveltuu 18 vuotta täyttäneille matkailualalla jo toimiville ja matkailualasta kiinnostuneille.

Koulutuksen sisältö

Ulkomaana matkanjohtaja toimii matkanjohtajana ulkomailla asiakkaan tai asiakasryhmän
toimeksiantajan tai oppaan itsensä tekemän suunnitelman mukaisesti. Hän selvittää ennakkoon
matkailulliset palvelut, tapahtumat ja tiedot kohteesta hyödyntämällä digitaalisia välineitä ja ohjelmia
suunnittelussa. Hän viestii monipuolisesti ja käyttää sujuvasti kohteessa käytettävää työkieltä.

Opiskelijavalinta

Opiskelijat valitaan haastattelun perusteella. Haastatteluja järjestetään 23.1.2024 ja 27.2.2024. Kutsu
lähetetään sähköpostitse.

  

Perustiedot
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Kielitaito

Tässä koulutuksessa edellytetään opiskelijalta suomen kielen taitotasoa YKI 3 tai B1.2 Sujuva
peruskielitaito. Jos äidinkielesi ei ole suomi, liitä hakemukselle todistus suomen kielen taidosta. Katso
hyväksytyt todistukset kielitaidosta.

Pohjakoulutus

Perusopetuksen oppimäärä tai vastaavat tiedot

Kustannukset

Opetus on maksutonta. Kustannuksia voi tulla opintomatkoista.

  

Opintojen jälkeen

Työpaikat

Tutkinnon osan suorittaneet työllistyvät matkanjohtajaksi alan yrityksiin tai toimvati itsenäisenä
yrittäjänä.
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