
 
 
 
 
 

 
 
RIVERIA.FI 

LÄHIESIHENKILÖTYÖN AMMATTITUTKINTO 4.9.2025 ohjelma, kaupan ala 
 
 
 
4.9.2025  klo 9 – 15  Opintojen orientaatio 
viikot  36 – 38  HOKS -keskustelu 
25.9.2025  klo 12-15.30 Tutkintopaja 1 ja Arviointi ja työelämässä oppimisen ohjaaminen 
8.10.2025 klo 12.30-15 Työpaikkaohjaajakoulutus 
4.12.2025  klo 15 – 16 Tutkintopaja 2 
 
 
Lisäksi erikseen sovittavat yksilölliset HOKS-keskustelut sekä arviointikeskustelu.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Henkilöstötyö 
 
21.10.2025 klo 9–15  
Työnantajataidot - työ- ja virkasuhteen lainsäädäntö ja 
esihenkilötyön haastavat tilanteet 
 
12.11.2025 klo 12-16 
Työyhteisön päivittäisjohtaminen 
 
27.11.2025 klo 12-16 
Työhyvinvointikorttikoulutus  
 
15.1.2026 klo 9-15  
Työyhteisön viestintä ja vuorovaikutus 
 
16.4.2026 klo 9-15  
Työyhteisön päivittäistyön johtaminen ja tukeminen, 
osaamisen kehittäminen 
 
 Asiakassuhteiden hoito 
 
6.11.2025 klo 12-16 
Asiakassuhteiden hoito ja kehittäminen 
 
12.3.2026 klo 9-15 
Asiakaskokemus ja sen kehittäminen, kehitysprojekti 
 
 

Lähiesihenkilönä toimiminen 
 
21.10.2025 klo 9–15  
Työnantajataidot - työ- ja virkasuhteen lainsäädäntö 
ja esihenkilötyön haastavat tilanteet 
 
12.11.2025 klo 12-16 
Työyhteisön päivittäisjohtaminen 
 
15.1.2026 klo 9-15  
Työyhteisön viestintä ja vuorovaikutus 
 
12.2.2026 klo 9-15 
Tuloksia tiiminä – Esihenkilön avaintehtävät 
 
26.3.2026 klo 12–16  
Johtajuuden arviointi ja kehittäminen + MLP360 
ohjeistus 
 
16.4.2026 klo 9-15  
Työyhteisön päivittäistyön johtaminen ja tukeminen, 
osaamisen kehittäminen 
 
7.5.2026 klo 9–11  
MLP360-tulosten ryhmäpurku 
 
 

Maksuttomat tarjonnat opiskelijoillemme: 
 
KoulutusOnline, jossa käytössäsi on lukuisia opintojasi tukevia videoluentoja.  
Suomen huippuluennoitsijoiden luennot (Näkökulmia johtamiseen -luentosarja).  
Opiskelijajäsenyys HENRY ry.  
Korkeakoulun väyläopinnot.  
Vihreä Slice-opiskelijakortti, joka oikeuttaa kaikkiin muihin paitsi VR:n ja Matkahuollon lipuista saataviin opiskelijaetuihin ympäri 
Suomen. 
 
YHTEYSTIEDOT:  
Jaana Lehikoinen    
lehtori      
+ 358 50 442 1216 // jaana.lehikoinen@riveria.fi 
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